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STIKes Prima Indonesia FARMASI KLINIS

OUTLINE
1.Pengertian dan Ruang Lingkup

Pengkajian Resep 
2.Klasifikasi Pengkajian Resep
3.Prosedur Pelayanan Resep
4.Dispensing
Tujuan = Ketepatan dalam melakukan pengkajian resep berdasarkan aspek
administrasi, farmasetik, dan klinis serta menjelaskan prosedur pelayanan

resep secara rasional
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Regulasi Terkait
Permenkes No 72 tahun 2016 tentang Standar Pelayanan Kefarmasian di Rumah Sakit
Permenkes No 73 tahun 2016 tentang Standar Pelayanan
Kefarmasian di Apotek
Permenkes No 74 tahun 2016 tentang Standar Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas
Permenkes No. 34 Tahun 2021 tentang Standar Pelayanan Kefarmasian di Klinik
Juknis Standar Pelayanan Kefarmasian di Rumah Sakit tahun 2019
Juknis Standar Pelayanan Kefarmasian di Apotek tahun 2019 Juknis Standar Pelayanan
Kefarmasian di Puskesmas tahun 2019
Permenkes No. 11 Tahun 2025 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk Jasa Pada
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
PerBPOM No. 4 tahun 2018 tentang Pengawasan Pengelolaan Obat, Bahan Obat, Narkotika,
Psikotropika, Dan Prekursor Farmasi Di Fasilitas Pelayanan Kefarmasian
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PerBPOM No. 4
tahun 2018
Resep yang diterima dalam rangka
penyerahanobat wajib dilakukan
skrining

Resep yang dilayani harus asli; ditulis
dengan jelas dan lengkap; tidak dibenarkan
dalam bentuk faksimili dan fotokopi,
termasuk fotokopi blanko resep

Penggunaan resep dalam bentuk elektronik
di dalam penyerahan Obat di Instalasi
Farmasi Klinik, Instalasi Farmasi Rumah Sakit
dan Puskesmas diperbolehkan dengan
ketentuan:

Pelayanan resep elektronik hanya dapat
diselenggarakan oleh sarana yang
mengeluarkan resep elektronik tersebut;
Tersedia sistem dokumentasi yang baik
sehingga resep elektronik mampu telusur
dan dapat ditunjukkan pada saat
diperlukan
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Pengkajian Resep
suatu rangkaian kegiatan dalam penyiapan
obat (dispensing), dilakukan untuk semua resep
yang masuk tanpa kriteria pasien, dilakukan
sebelum obat disiapkan

TUJUAN:
Mengidentifikasi masalah terkait obat
Menganalisis masalah terkaitobat (jika ada)
Menyelesaikan masalah terkaitobat (jika ada)
Upaya pencegahan terjadinya kesalahan
pemberian obat (medicationerror)
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Checking a
prescription 
may save a life!
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Manfaat
melalui pengkajian
resep, risiko klinis,
finansial,
dan legal dapat
diminimalisir
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Pelaksana
Apoteker

dapat dibantuoleh Tenaga Teknis Kefarmasian,
dengan kewenangan terbatas
hanya dalam aspek administratif dan
farmasetik



Contoh SPO
Pengkajian
Resep
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Pengkajian Resep
Di Sarana Pelayanan Kefarmasian (Apotek,
Rumah Sakit, Puskesmas, Klinik)
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1. Kelengkapan Administratif
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2.Aspek Farmasetika
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3.Aspek Klinis
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Masalah Terkait Obat (Drug Related Problem)
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Resep Narkotika
PerBPOM No. 4 Tahun 2018

Fasilitas Pelayanan Kefarmasian dilarang mengulangi
penyerahan obat atas dasar resep yang diulang (iter)
apabila resep aslinya mengandung Narkotika
Fasilitas Pelayanan Kefarmasian dilarang menyerahkan
Narkotika berdasarkan salinan resep yang baru dilayani
sebagian atau belum dilayani sama sekali apabila tidak
menyimpan resep asli
Apotek hanya dapat menyerahkan Narkotika berdasarkan
resep yang ditulis oleh dokter yang berpraktek di provinsi
yang sama dengan Apotek tersebut, kecuali resep tersebut
telah mendapat persetujuan dari Dinas Kesehatan
Kabupaten/ Kota tempat Apotek yang akan melayani resep
tersebut
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Note This!
Jika resep tidak terbaca, hubungi dokter
penulis resep 
Penggunaan singkatan yang baku dalam resep
Lakukan pengkajian dari aspek regulasi sarana
pelayanan farmasi

mis. di rumah sakit pada pengkajian
antibiotika dikaji pula apakah sudah sesuai
dengan kebijakan rumah sakit tentang
restriksi antibiotika 





Contoh Singkatan Latin
pada Resep



Note This!
Jika ditemukan masalah terkait obat, atau
ada hal yang perlu dikonfirmasi, hubungi
dokte rpenulis resep (hasil konfirmasi atau
konsultasi dengan dokter dicatat di resep)
Berikan garis merah untukobat golongan
Narkotika dan garis biru untuk obat
psikotropika 
Pencatatan atau dokumentasi pengkajian
resep dilakukan pada daftar tilik atau
formulir pengkajian resep
Simpan hasil pengkajian resep
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Formulir
Pengkajian Resep
di Rumah Sakit
PerBPOM No. 4 tahun 2018:
Instalasi Farmasi Rumah Sakit hanya dapat melayani
resep obat berdasarkan resep dari rumah sakit
tersebut



Formulir
Pengkajian Resep
di Apotek



Formulir
Pengkajian Resep
di Puskesmas
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Dispensing
Proses penyiapan dan penyerahan
obat atas dasar resep kepada
seorang pasien.
Dispensing terdiri dari penyiapan,
penyerahan dan pemberian
informasi Obat.
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Proses Dispensing
Menyiapkan Obat sesuai dengan permintaan Resep

Mengkaji resep
Menghitung kebutuhan jumlah obat sesuai
dengan Resep
Mengambil obat yang dibutuhkan pada rak
penyimpanan dengan memperhatikan nama
obat (zat aktif, nama dagang), kekuatan,
bentuk sediaan, tanggal kadaluwarsa dan
keadaan fisik obat.
Pembacaan dilakukan 3 kali: sebelum
penyiapan, setelah penyiapan dan saat
pengembalian wadah obat ke tempat semula.
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Proses Dispensing
Menyiapkan Obat sesuai dengan permintaan Resep
Formulasi (Menghitung, mengukur, menuang,
membuat)

Obat jadi : menghitung akurat, menuang,
rekonstitusi
Obat racikan : prosedur pembuatan urutan
pencampuran, seleksi eksipien, teknik khusus).
Semua bahan diletakkan dalam 1 lokasi diatas
meja dispensing. Setelah digunakan, setiap
bahan dipindahkan ke lokasi lain diatas meja
dispensing.
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Proses Dispensing
Mengemas dan memberi etiket

Tablet dan kapsul dikemas dalam wadah yang
bersih dan kering (botol, klip plastik)
Cairan dikemas dalam botol bersih dengan
tutup yang rapat
Memberi etiket



STIKes Prima Indonesia FARMASI KOMUNITAS

Proses Dispensing
Menyampaikan atau mendistribusikan obat kepada
pasien

Sebelum Obat diserahkan kepada pasien harus
dilakukan pemeriksaan kembali mengenai penulisan
nama pasien pada etiket, cara penggunaan serta
jenis dan jumlah obat (kesesuaian antara penulisan
etiket dengan resep).
Pasien rawat jalan : obat diberikan kepada
pasien/keluarga sesuai nama pasien yang tertera
pada resep atau sesuai nomor antrian.
Pasien rawat inap : obat didistribusikan sesuai sistem
distribusi obat di rumah sakit.
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Proses Dispensing
Menyampaikan atau mendistribusikan obat kepada
pasien

Penyerahan obat dilakukan oleh
apoteker disertai
pemberian informasi obat atau
konseling kepada
pasien dan tenaga kesehatan
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ANY
QUESTION?
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TUGAS
Laporan Analisis Resep (Individu)
Terdiri dari 3 Resep

1 Resep ⟶ dalam Slide
2 Resep ⟶ Mahasiswa mencari sendiri dari Sarana Fasilitas
Kesehatan setempat (Wajib lampirkan foto pada laporan)

Note = 2 Resep lain setiap mahasiswa tidak boleh sama
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FORMAT LAPORAN
1. Identitas Resep
2. Pengkajian Administratif
3. Pengkajian Farmasetik
4. Pengkajian Klinis
5. Identifikasi masalah (jika ada)
6. Rekomendasi atau saran perbaikan
7. Kesimpulan
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